


Participation aux enquêtes snip
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...et à la campagne de promotion de 
l‘hygiène des mains
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Institutions de santé participantes

Hôpitaux 
aigus
88%

Cliniques 
ambulatoires

4%

Homes
4%

Cliniques de 
réhab

4%

116 institutions
20‘000 lits

80‘000 collaborateurs



Les 116 institutions participantes
Kantonsspital Baden
Kantonsspital Aarau 
Hirslanden  Klinik Aarau
Klinik Am Rosenberg Heiden
Inselspital
Spital Frutigen
Hôpital du Jura Bernois SA: Site de St-Imier
Hôpital du Jura Bernois SA: Site de Moutier
SRO Spital Region Oberaargau AG Direktion
SRO Spital Niederbipp
SRO Spital Huttwil
Spital Thun, Zweisimmen, Klinikerlenbach
Klinik Beau-Site
Spitalzentrum Biel
Regionalspital Emmental Burgdorf
Regionalspital Emmental Langnau
Kantonsspital Bruderholz
Kantonsspital Liestal
Kantonsspital Universitätskliniken Basel
Felix Platter-Spital
St. Claraspital Basel
Hôpitaux Universitaires de Genève
Hôpital de La Tour
Centre Médical de Meyrin
Clinique de Carouge
Clinique Générale-Beaulieu
Kantonsspital Glarus
Kantonsspital Chur
Kreuzspital Chur
Ospidal Val Müstair
Kantonsspital Luzern
Klinik St. Anna
Hôpital de la Chaux-de-Fonds
Hôpital de la Providence
Hôpital du Locle
Kantonsspital Nidwalden
Kantonsspital Obwalden
Spital Flawil
Spital Linth
Spital Wattwil
Spital Wil
Universitäts-Kinderspital beider Basel UKBB
Spital Limmattal
Salemspital
Klinik Permanence
Spital Bülach
Spital Schwyz
Spital Dornach
Kantonsspital Winterthur
Ostschweizer Kinderspital
Merian-Iselin-Spital
Spital Tiefenau
Klinik Sonnenhof
Universitäts-Kinderklinik Zürich
Kantonsspital Schaffhausen
Hirslanden Klinik Birshof
EMS Foyer St. Joseph
Ospedale San Sisto

Schweizer Paraplegiker-Zentrum
Spital Grabs
Spital Altstätten
Spital Walenstadt
Spital Uster
Clinica S. Anna
Ars Medica Clinic
EMS Villa Beausite
EMS Résidence de Saconnay
Policlinique médicale universitaire
Schulthess Klinik
Blutspendedienst SRK Bern Ag
Foyer de Notre Dame Auxiliatrice
Frauenspital Fontana
Klinik Valens
Krankenheim im Rotacher
Spital Aarberg
Berit Klinik
Clinica di Riabilitazione di Novaggio
REHAB Basel
Spitex Arlesheim
Hôpital Saint Loup et Hôpital La Vallée
EMS Fondation Clémence
EMS Fondation Mont-Calme
Klinik Adelheid AG
EMS/CTR Fondation Plein-Soleil
EMS Bois-Gentil
EMS Centre de Soins et de Santé Communautaire
Spital Davos
Clinique de Fribourg
Kantonsspital Olten
Höhenklinik Allerheiligenberg
Spital Solothurn
Spital Grenchen
Ospedale Regionale di Lugano
Ospedale Regionale Bellinzone e Valli
Ospedale Regionale La Carità
Ospedale Regionale della Beata Vergine
Kantonsspital Uri
Centre hospitalier universitaire Vaudois (CHUV )
Hôpital de Morges
Hôpital Riviera
Hôpital de Lavaux
Clinique de Genolier
Clinique Bois-Cerf
Clinique Cecil
Centre Hospitalier du Centre du Valais (CHCVs), site de Sion
Spital Zentrum Oberwallis (SZO), Standort Brig
Hôpital du Chablais
Spital Zentrum Oberwallis (SZO), Standort Visp
Centre Hospitalier du Centre du Valais (CHCVs), site de Martigny
Centre Hospitalier du Centre du Valais (CHCVs), site de Sierre
Centre Valaisan de Pneumologie
Zuger Kantonsspital
Universitätsspital Zürich
Spital Zimmerberg
Klinik Hirslanden, Zürich
Klinik Im Park, Zürich



Les objectifs de la campagne

Réduction des infections nosocomiales
Réduction de la résistance aux antibiotiques

par

une amélioration des pratiques de l‘hygiène des mains 
(et une attitude préventive...)



Déroulement de la campagne
Mars 2005 Journée d‘initiation (coordinateurs)

Avril 2005 Méthode d‘observation

Mai 2005 Observations des pratiques (avant)

Eté 2005 Analyse des données

Hiver 2005 Préparation de l‘intervention

26 janvier 2006 Journée nationale >> intervention

Fév – avril 2006 Intervention multi-modale

Mai 2006 Observations des pratiques (après)



Les infections liées aux soins
Les germes se transmettent entre deux 
patients par les mains des soigants. 



Les infections liées aux soins
...ou d‘un endroit colonisé à un endroit

stérile chez le même patient.



Le mode d‘action...
La solution hydro-alcoolique peut tuer les 
germes sur les mains en secondes – si 
elle est appliquée au bon moment.



Le mode d‘action...
La solution hydro-alcoolique peut tuer les 
germes sur les mains en secondes – si 
elle est appliquée au bon moment.



Résultats des observations en 2005
94 des 116 institutions ont 
pratiqué des observations 

Plus de 40‘000 opportunités 
à l‘hygiène des mains

Plus de 5000 sessions 
d‘observation

Plus de 2000 heures
d‘observation



L‘observance à l‘hygiène des mains

54%

45%

58%

51%

43%

0% 25% 50% 75% 100%

Résultat global

Médecins

Infirmiers/ères

Aides-soignants/es

Autres



Observance aux 5 indications en détail

38%

65%

51%

62%

50%

0% 25% 50% 75% 100%

Avant contact patient

Après contact patient

Avant procédures
aseptiques

Après liquides biologiques

Après contact
environnement du patient



L’hygiène des mains reste un défi
L’hygiène des mains est un 
geste simple.

Elle doit toutefois s’inscire 
dans une chaîne 
d’évenement complexes.

Les germes ne sont pas 
visibles.

Ainsi les conséquences 
négatives d’une omission ne 
sont pas reconnues.



Comment faire d’un hôpital quelconque 
un centre d’excellence en matière 
d’hygiène des mains ? 

Hôpital X



L’intervention multimodale

Spital XHygiène des mains?
Oui
Non

Support de la Direction

Recommandations pertinentes

Formation des soignants

Solutions h-a proche du lieu de soins

Restitution des résultats des observations

Rappels sur les lieux de travail



SwissNOSO toolbox



SwissNOSO toolbox = un standard



L’Europe et le monde

http://www.who.int/patientsafety

GLOBAL PATIENT SAFETY CHALLENGE 
for 2005-2006 

Bélgique 2005 Suisse 2006

Grande-Bretagne 2004



Remerciements aux sponsors !

www.swisshandhygiene.ch
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