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Le problème

Jusqu’à 14% des patients souffrent 
d’infections acquises à l’hôpital.

Cela signifie chaque année en Suisse :

• 67’000 infections

• un surcoût de 230’000’000 CHF

• une mortalité augmentée

• une prolongation du séjour

• une souffrance …

Chiffres basés sur les enquêtes nationales des 
infections nosocomiales en Suisse

Sax H, et al. Swiss-NOSO bulletin 2003;11:1
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La solution

Les infections nosocomiales peuvent être 
réduites de 30 à 60%!

L’hygiène des mains est le moyen le plus 
efficace pour la réduction des infections 
nosocomiales.

Malheureusement, l’observance des pratiques 
d’hygiène des mains est souvent trop basse 
(~40%).

Ceci n’est pourtant pas une fatalité…
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De la mesure à l’action

A partir de ces données, Swiss-NOSO a décidé 
d’organiser une campagne nationale 
d’hygiène des mains.

Cette campagne se réalise en partenariat 
avec :

• l’Office Fédéral de Santé Publique (OFSP)

• la Société Suisse d’Hygiène Hospitalière

• la Société Suisse d’Infectiologie

• H+ les Hôpitaux Suisses

http://www.hplus.ch/main/Show.html?Id=1
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Déroulement

La campagne se déroule en 3 phases:

1. Préparation et 1ère observation des 
pratiques d’hygiène des mains 

printemps 2005

2. Actions visant l’amélioration de ces 
pratiques

automne – hiver 2005

3. Mesure de l’impact de la campagne par 
une 2e observation des pratiques 
d’hygiène des mains 

printemps 2006
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Actions

Interventions afin d’améliorer les pratiques 
d’hygiène des mains basées sur la science du 
comportement humain.

Elles se composent de différents éléments:

• Soutien par les « leaders d’opinion »

• Recommandations claires et accessibles

• Solution hydro-alcoolique proche des soins

• Formation des soignants/médecins

• Observation et restitution des résultats

• Rappels visuels sur le lieu de travail
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Conditions de participation

Les établissements médicaux de soins voulant 
participer doivent remplir les conditions 
suivantes:

• Former un coordinateur local 

• Contribuer financièrement
CHF 7.50/lit/année

• Mener et soutenir activement la campagne
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Avantages à participer>>

Les établissements médicaux de soins 
participant à cette campagne bénéficient des 
éléments suivants :

• Vaste documentation 

• Accès privilégié au site web interactif

• Hotline et e-mail (réponse < 24 h)

• Outils pour l’observation 

• Recommandations écrites
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>> Avantages à participer

… mais encore :

• Outils d'enseignement

• « Tool kit » d’intervention

• Documentation détaillée de la campagne 

• Analyse des données de l’observation

• Certificat de participation 
signé par Swiss-NOSO et l’OFSP
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Observation des pratiques >>

Cette campagne est une intervention 
d’amélioration de la qualité des soins.

L’indicateur de succès est relevé par une 
observation des pratiques d’hygiène des 
mains.

Un protocole élaboré garantit la fiabilité des 
données.

Les observateurs profitent d’un entraînement 
par des moyens d’apprentissage interactifs.

L’observation représente environ 40 heures 
de travail (réparties sur 1 mois).
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>> Observation des pratiques

Cette observation est basée sur une méthode 
ayant fait ses preuves.

gestes d’hygiène effectués
Observance  = ---------------------------------

gestes d’hygiène indiqués

La méthode garantit :

• un temps minimal d’apprentissage

• des observateurs fiables

• un concept facile à enseigner

Evolution de l’observance aux 
Hôpitaux Universitaires de Genève,
1994 – 1998 
Pittet D et al. Lancet 2000; 356:1307-1312
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Comment s’inscrire?

D’avantage d’information sous:

www.swisshandhygiene.ch

Vous y trouvez: 

• le formulaire d’inscription

• l’inscription en ligne

• un accès sécurisé pour les participants

• les nouvelles sur l’évolution du projet
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Conclusions

Les infections nosocomiales représentent un 
défi par rapport à la sécurité des patients 
dans les établissements médicaux de soins.

Les infections nosocomiales ne sont pas une 
fatalité.

L’hygiène des mains est la clé pour les 
prévenir.

La campagne nationale d’hygiène des mains
offre toutes les chances de réussite.

A vous de jouer…!
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